
 
 
 

 

 

 

 

 

Information zur Kundenschnittstelle von Stromzählern 

Anfragen zur Freischaltung oder Nutzung der Kundenschnittstelle von Stromzählern sind direkt an 
die zuständige Stelle zu richten: 

E-Mail: zaehlerlogistik@negxt.ch 

Bitte geben Sie in Ihrer Anfrage Ihre Kontaktdaten sowie die Zählernummer an. 

Die Anfragen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs bearbeitet. Je nach Zählertyp kann ein 
Austausch des Zählerdeckels oder die Aktivierung der Kundenschnittstelle vor Ort erforderlich 
sein. Bei älteren Zählermodellen der Seire S2 und S3 kann zudem ein Zählerwechsel notwendig 
werden. 

Vielen Dank für Ihr Verständnis. 

          Werke Lengwil 
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